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SUOSITUS LAAKARIEN TYOTERVEYSHUOLLOSTA
(Hyvaksytty Laakariliiton hallituksessa 21.4.2022)

Kohderyhma

Laakarit seka tydsuhteissa ettd ammatinharjoittajina, heidan tyéterveys-
huoltoaan jarjestavat ja tuottavat toimijat.

Tyoterveyshuollon tavoite

Jarjestaminen

Tyoterveyshuollon ensisijainen tavoite on yksilon terveyden, tyo- ja toiminta-
kykyisyyden sailyttdaminen ja edistdminen seka tydhdn liittyvien sairauksien
ja tapaturmien ehkaisy.

Tavoitteena on edistaa tyon ja tydymparistdn terveellisyytta ja turvallisuutta
seka tydyhteisdn hyvinvointia.

Toiminta perustuu luottamukseen. Tydterveyshuolto toimii oman ammat-
tietiikkansa pohjalta itsenaisenda, puolueettomana asiantuntijana ja vastaa
siitd, etta toiminta on tieteellisesti perusteltua ja asianmukaista.

Toiminta toteutetaan yhteistyossa tyonantajan, tyontekijan ja tyoterveyshuol-
lon kanssa.

Tyoterveyshuoltolain mukaan tydnantajalla on velvollisuus jarjestaa ja kus-
tantaa tyoterveyshuolto palveluksessaan oleville tydntekijoille. Suomessa
noin 84 % tydssa olevista ladkareista toimii tydsuhteessa kuntaan, valtioon
tai yksityiseen tydnantajaan ja on ty6terveyshuollon piirissa. Noin 16 % 1aa-
kareista toimii yksityisena ammatinharjoittajana tai muussa toimipaikassa.

Tyoterveyshuoltolaki (6 §) edellyttaa, etta tydnantaja ja tyoterveyshuoltoyk-
sikkd tekevat tyoterveyshuollon jarjestamisesta kirjallisen sopimuksen, josta
ilmenevat tyoterveyshuollon yleiset jarjestelyt seka palvelujen sisalto ja laa-
juus.

Tyoterveyshuollon palvelujentuottajan tulee olla 1dakarin toimintayksikosta
hallinnollisesti ja tydyhteiséllisesti erillaan, jotta palvelujen ammatillisen riip-
pumattomuus, toimiva hoitosuhde ja tietosuojan turvaaminen mahdollistuvat.
Erityisesti pienissa yksikoissa riittava erillisyys voidaan turvata vain hankki-
malla palvelut toimintayksikén ulkopuolelta. Hankkiminen voi kohdistua ty6-
terveyshuollon koko toimintaan tai osaan siita. Erityisesti ladkarien osalta toi-
mivan hoitosuhteen mahdollistaminen ja ammatillisen riippumattomuuden ta-
kaaminen edellyttavat paikallista pohdintaa ja joissain tilanteissa erityisrat-
kaisuja.

Yksityisilla ammatinharjoittajilla ei ole tydterveyshuollon palveluja jarjestavaa
tybnantajaa. Yrittdjina heidan tulee jarjestaa nama palvelut omilla paatéksil-
Iaan ostamalla ne esimerkiksi [adkariasemalta tai yksittaiseltd ammattihenki-
16lta.
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Tybterveyshuollon toteutumista valvoo tyésuojeluviranomainen. Tydterveys-
huolto toimii yritysorganisaatiosta riippumattomana asiantuntijana kaikissa
tyoterveyshuollon toteuttamisvaihtoehdoissa.

Tyo6terveyshuoltosopimus ja sen sisalto tulee olla yleisesti nahtavilla.

Laakarien kaytettavissa on tydterveyshuollon koko moniammatillinen tiimi.
Ammattihenkildiden tulee olla hyvin tavoitettavissa ja saavutettavissa eri ta-
voin mm. sahkdisin menetelmin. Etapalveluiden kayttd tukee palveluja.

Laakarin tyon erityispiirteet

Laakarin tydhon hakeutuu velvollisuudentuntoisia henkil6ita, jotka ovat sitou-
tuneita tydhonsa. Taman asian kdantépuoli on ylisitoutuneisuus ja vaikeus
rajata tyotaan. Tybuupumusoireita on eri tutkimusten mukaan 20-50 prosen-
tilla laakareista. Pitkittyessaan tyduupumus voi johtaa masennusoireisiin,
jotka ovat 1aakareilla tavallisempia kuin muilla asiantuntija-aloilla.

Tybssa on seka fyysista ettd henkista kuormitusta. Toimenpidealoilla fyysi-
nen rasitus voi olla merkittavan suuri. Laakari kayttaa tyovalineenaan myos
omaa persoonaansa ja tyéssa on paljon tunnekuormitusta. Vaikeitakin rat-
kaisuja taytyy tehda yksin ja nopeasti, sen hetken tietdmyksen varassa. Eri-
tyisesti kuormitusta on uran alkuvaiheessa, kun tyorutiinit eivat ole viela va-
kiintuneet.

Edella mainittujen lisaksi 1aakarin tydlle ominaisia terveysriskeja ovat yoétyd
ja pitkat tyérupeamat seka vakivallan uhka. Liian tiukaksi suunnitellut aika-
taulut vaikeuttavat taukojen pitamista. Ylityot ovat yleisid. Tyon ja muun ela-
man yhteensovittaminen voi olla tyésidonnaisuuden takia vaikeaa ja tama
voi olla erityisesti perheellisilla merkittava kuormitustekija. Usein laakarin
puoliso on myds laakari ja aikataulujen jarjestelytarve kertautuu. Palautumi-
nen fyysisesti ja psyykkisesti jaa puutteelliseksi, mika vaikuttaa pitkaan jat-
kuessaan haitallisesti terveyteen.

Terveydenhuollossa muutos on jatkuvaa ja muutoksiin sisaltyvaa tydproses-
sien hidastumista ei oteta huomioon ty6ta suunniteltaessa. Ladkarit osallis-
tuvat harvoin muutosten suunnitteluun ja heidan nakokulmansa jaa huomi-
oon ottamatta. Laakarilla on aina kokonaisvastuu tilanteista, joita vaikeutta-
vat ajoittain puutteelliset resurssit ja epaselvat vastuusuhteet. Laakarijohta-
jilla on vain vahan aikaa henkilojohtamiseen. Poikkeus- ja haittatilanteiden
selvittelyyn ei aina ole selkeita tukiprosesseja tai ne eivat ole 1aakarien tie-
dossa.

Laakarin voi olla vaikea tuoda esiin jaksamiseen liittyvia haasteita. Tama liit-
tyy laaketieteen kulttuuriin, jossa korostuu vahvuuden ja varmuuden malli ja
vasymysta voidaan pitda henkildkohtaisena heikkoutena.

Tyoterveyspalveluihin hakeutuminen tydpaivan aikana voi olla vaikeaa aika-
taulusyista. Laakarien sairauspoissaolot ovat muita ammattiryhmia vahai-
sempia ja lahes kaikki laakarit tydskentelevat joskus sairaina. Laakarin alen-
tunut toimintakyky esimerkiksi liiallisen tydkuormituksen takia on riski potilas-
turvallisuudelle.

Terveyskayttaytymisessaan 1aakarit ovat kohtuullisen esimerkillisia. Liikun-
taa harrastetaan keskimaaraistd enemman, ylipainoa on vdhemman ja tupa-
kointi on selvasti keskivaestda vahaisempaa. ltseladkitys on yleista ja
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laakkeita on helposti saatavilla. Laakarien itsemurhariski on kohonnut muihin
akateemisen koulutuksen saaneisiin henkiloihin verrattuna, erityisesti nais-
|&akareilla.

Laadkarin hoitamisen erityispiirteet

Laakarit koulutetaan selviytymaan kaikesta ja jaksamaan rajattomasti, poti-
laat tulevat aina ensimmaisena ja laakarien omat asiat jaavat hoitamatta.
Avun tarpeen myontaminen voi olla vaikeaa ja samoin avun hakeminen itsel-
leen.

Esimies toimii omalla toiminnallaan esimerkkina ja linjaa yksikkénsa muiden
ladkarien terveyskayttaytymista. Esimiehen tulee esitella tyéterveyshuolto-
palvelut alaisilleen ja kannustaa niiden kayttdon. Toisen I&aakarin hoitoon ha-
keutumisen merkitys on myos potilasturvallisuuden kannalta tarkeaa.

Huoli tietosuojan sailymisesta on oleellinen tekija Iadkarin hoidon etsimi-
sessa. Tietosuojan on oltava ehdottoman luotettava.

Hapean pelko turhasta yhteydenotosta nostaa kynnysta vastaanotolle ha-
keutumiseen. Asiaton kommentti voi sailya muistissa pitkaan ja estaa edel-
leen hoitoon paasya. Tieto normaalildyddsten suuresta osuudesta tutkimuk-
sissa voi aiheuttaa oireen kieltdmisen ja hoidon viivastymisen, samoin kuin
tietoon perustuva pelko mahdollisista vakavista |0ydoksistakin. Taman
vuoksi vastaanotolle hakeudutaan usein myohaan.

Laakarilla tulee olla mahdollisuus olla potilaana ja hoitavan 1aakarin on kan-
nettava asiallinen hoitovastuu. Laakaripotilas voi joskus pyrkia pitamaan hoi-
tovastuun itselldan. Epavirallisia konsultaatioita tulee valttda, koska hoito-
vastuu jaa niissa kysyjalle.

Hoitava 1aakari tukee hoitoprosessissa ja ohjaa oikean hoidon piiriin. Laaka-
ripotilaalle on kirjoitettava reseptit ja Iahetteet samoin kuin muillekin potilaille.
Myos seurantakaynnista on sovittava ja kuntoutukseen ohjaus lausuntoineen
on otettava ajoissa esille.

Havaitseminen ja lasnaolo on kaiken vuorovaikutuksellisen kohtaamisen pe-
ruskivijalka. Mikali 13akaripotilaita on paljon, tybterveyshuollossa on heidan
hoitamiseensa jarjestettava koulutusta ja perehtymista hoidon laadun var-
mistamiseksi. Myds laakarien esimiehet tarvitsevat koulutusta tyoterveys-
huollon tuomista velvoitteista ja tukimahdollisuuksista.

Laakariliton luottamuslaakaritoiminta kaynnistettiin 1997. Luottamuslaakari
auttaa laakaria 16ytamaan apua silloin, kun avun 16ytdminen tavanomaisista
jarjestelmistd on haasteellista. Luottamuslaakaritoiminta ei korvaa tyoter-
veyshuoltoa. Luottamuslaakarit auttavat 1adkarit sopivan hoidon piiriin.

Tyoterveyshuollon rooli ja tehtavat

Tyo6paikkaselvitys toiminnan pohjana

Tyoterveyshuolto perehtyy tydoloihin ja tyén terveydellisiin riskitekijéihin.
Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma laaditaan talta pohjalta. Oleellista on
myads tietojen antaminen ja ohjaus tyohon liittyvista terveysriskeista.
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Tyokyvyn tukeminen

Tyokykyyn vaikuttavien seikkojen ja terveysriskien huomioon ottaminen ovat
tarkeita. Myos elamantilanteiden ja tydon muutosten vaikutukset tydkykyyn on
kartoitettava. Tydn ja yksityiseldaman tasapaino on keskeista.

Potilasturvallisuus edellyttaa, etta laakari huolehtii omasta tyokyvystaan.
Tyoéterveyshuolto tukee hantd moniammatillisesti. Esimiestydssa on hyva
tuntea tydkyvyn tukimuodot ja toimia esimerkkind omassa toiminnassa.

Terveystarkastukset ja tydkykyselvitykset

Tyoterveyshuoltolain pohjalta toimintasuunnitelmassa maaritellaan lakisaa-
teisten terveystarkastusten perusteet (esim. yoétyd). Vastuu tarkastusten jar-
jestamisesta on tyGnantajalla, eika naista terveystarkastuksista voi kieltay-
tya.

Terveystarkastuksissa keskitytaan tydéhon liittyvien riskien ja tydkykya uh-
kaavien tekijdiden tunnistamiseen, poistamiseen ja seurantaan. Tulosten pe-
rusteella toimenpidesuosituksia voidaan suunnata seka tyodntekijoille etta
tydoloihin.

Erityisesti on huolehdittava nuorten ja erikoistuvien lagkarien osalta terveys-
tarkastuksista tydhon tullessa, mikali tyo sisaltaa riskeja tai terveydellisia
vaatimuksia. Terveystarkastuksesta annetaan talldin soveltuvuus lausunto.
Terveystiedot eivat mene tyonantajalle.

Tybnantajat tarjoavat myds monia vapaaehtoisia terveystarkastuksia.

Sairauspoissaolojen seuranta on seka tydnantajan ettd tydéterveyshuollon
vastuulla.

Tyokykyselvityksen perusteena voivat olla runsaat sairauspoissaolot tai tyo-
suorituksen ongelmat. Tydkykyselvityksen kautta kartoitetaan millaisia tuki-
toimia laakari voisi tarvita. Aloitteen tdhan selvitykseen voi tehda laakaripoti-
las itse, hanen esimiehensa, tybéterveyslaakari tai tydsuojelu.

Tybkyvyn seuranta

Tyo6terveyshuolto on mukana suunnittelemassa tyéhén paluuta pitkan sai-
rauspoissaolon jalkeen. Tyoterveyshuolto jarjestda tyoterveysneuvotteluja
tydbn muokkaustarpeista, esimerkiksi maaraaikaisista tydajan lyhennyksista
(osasairauspaivaraha KELA:n tukemana tai tydkokeilu eldkevakuuttajan /
tydnantajan tukemana).

Mikali tyoterveyshuollon toimet eivat ole riittavia, voidaan Iaakari ohjata esi-
merkiksi kuntoutukseen tai tydnohjaukseen.

Sairaanhoito

Tybnantaja voi halutessaan jarjestdan ennaltaehkaisevan tyéterveyshuollon
lisdksi myds tybterveyshuoltopainotteisen sairaanhoidon, jonka laajuus maa-
ritellaan tyoterveyshuoltosopimuksessa.
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Vakivalta ja uhkailu, epaasiallinen kohtelu tyépaikalla, hoitovirheen jalkiseu-
raukset tai muun kriisitilanteen kohdanneen laakarin riittadvasta tuesta tulee
huolehtia. Vaikeassa tilanteessa oman tilanteen hahmottaminen on vaikeaa.
Vakivallan uhriksi joutuneen laakarin tulisi ainakin kertaalleen kayda vas-
taanotolla tyoterveyshuollossa oireiden vaikeusasteen arvioimista ja doku-
mentointia varten, vaikka han kokisikin olevansa kunnossa. Ty6terveyshuol-
lon debriefing-osaamista on hyddynnettava.

Laakarien koulutuksen ja ammatillisuuden erityispiirteet on otettava huomi-
oon heille jarjestettavassa tydterveyshuollossa. Nain voidaan varmistaa po-
tilasturvallisuutta seka tukea laakarin turvallista tyoskentelya ja tyokyvyn sai-
lymista. Tavoitteet ovat tarkeita seka inhimillisesti etta yhteiskunnallisesti.

Tyoterveyshuoltolaki 2001
https://www.finlex.fi/fi/laki/smur/2001/20011383/

Hyva tydterveyshuolto asetus 2013
https://www.finlex.fi/fi/laki/smur/2013/20130708 /

Tyo6terveyshuollon hyvat kaytannot paivitetaan

Laakarilehti 18.10.2013 vsk 68 2696 - 2697
https://www.laakarilehti.fi/tyossa/raportit-ja-kaytannot/tyoterveyshuollon-
hyvat-kaytannot-paivitetaan/

STM https://stm.fi/tyoterveyshuolto

Tyoterveyslaitos https://www.tyoelamatieto.fi/fiithemes/occupational health

Laakariliitto tutkii https://www.laakariliitto.fi/laakariliitto/tutkimus/

Laakariliitto: Tyoolot ja hyvinvointi
https://www.laakariliitto.fi/laakariliitto/tutkimus/tyo-olot-ja-hyvinvointi/

Laakariliitto: Laakari vakivallan tai vainon kohteena —tydryhmaraportti 2018
https://www.laakariliitto.fi/laakariliitto/tutkimus/raportit/

Miten toimin, kun kohtaan tydssani uhkailua tai vakivaltaa?

Miten toimin, kun koen kuormittuvani tydssa?

Miten esimiehena toimin, jos alaiseni kuormittuu tydssaan?
https://www.laakariliitto.fi/palvelut/neuvontapalvelut/usein-kysytyt/laakarin-

tyo/

Hairitseva palaute https://hairitsevapalaute.fi/




