
                   
          

  

 

SUOMEN LÄÄKÄRILIITON, SUOMEN HAMMASLÄÄKÄRILIITON 
JA LÄÄKÄRIPALVELUYRITYKSET RY:N 

SUOSITUS LÄÄKÄRI- JA 
HAMMASLÄÄKÄRIELINKEINONHARJOITTAJAN 

VASTAANOTTOTOIMINNAN SOPIMUKSEKSI 

 

 

 

 

1. Osapuolet 

 

1.1.  Allekirjoittaneet_______________, Y-tunnus vuokranantajana 

Terveyspalveluyritys (jäljempänä ”Lääkärikeskus ”) ja siellä 

vuokralaisena ja yksityisenä elinkeinonharjoittajana toimiva lääkäri 

tai hammaslääkäri ______________________ Y-tunnus, OID 

koodi______ (jäljempänä ”Elinkeinonharjoittaja”) ovat tehneet 

seuraavan molempia osapuolia koskevan Sopimuksen 

Elinkeinonharjoittajan vastaanottotoiminnasta. 

 

1.2.  ”Osapuoli tai Osapuolet” tarkoittaa tässä Sopimuksessa erikseen 

mainittua Lääkärikeskusta ja Elinkeinonharjoittajaa yksin tai yhdessä.  

 

1.3. ”Sopimus” tarkoittaa tätä sopimusasiakirjaa liitteineen ja 

mahdollisine myöhempine muutoksineen. 
 

 

2. Tausta ja tarkoitus  

Tässä vastaanottotoiminnan Sopimuksessa sovitaan Y-tunnuksella ja 

yksityisenä elinkeinonharjoittajana toimivan ja viranomaisen hyväksymän 

rekisteröidyn Elinkeinonharjoittajan ja Lääkärikeskuksen yhteistyöstä.  

 

Koska kysymys on yksityisten elinkeinonharjoittajien välisestä tähän 

Sopimukseen perustuvasta yhteistyösuhteesta, ei siihen sovelleta 

työoikeudellisia säädöksiä. Yhteistyötä ei voida pitää työsuhteena eikä 

Sopimusta työsopimuksena. Lääkärikeskuksella ei ole direktio-oikeutta 

Elinkeinonharjoittajaan nähden. Tähän Sopimukseen ja yhteistyöhön 

perustuvat Osapuolten väliset rahasuoritukset eivät ole palkkaa. 

 

Osapuolet pyrkivät kaikin tavoin toimimaan lojaalisti ja välttämään 

vahinkoja toisiaan kohtaan. 
 

 3. Muiden sopimusasiakirjojen liityntä 

 

 Allekirjoittaessaan tämän Sopimuksen Osapuolet sitoutuvat samalla 

noudattamaan tämän kohdan mukaisia liitteitä. 

 

3.1. SLL, SHL ja LPY ovat keskenään laatineet myös 

Kuluttajaviraston/kuluttajaviranomaisen edellyttämät alan yleiset 

ehdot, jotka ovat nimeltään ”Potilaille tuotettavia yksityisiä 

terveyspalveluita koskevat ehdot”, Liite 1.  
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3.2. Kanta-palveluihin liittymisestä ja Kanta-palvelujen käytöstä on 

neuvoteltu erillinen sopimus, Liite 2. 

  

3.3. Osapuolet vastaavat kumpikin osaltaan EU:n tietosuoja-asetuksen 

(2016/679) edellyttämistä tietoturvaan liittyvistä velvoitteista ja 

sopivat erikseen henkilötietojen käsittelystä EU:n tietosuoja-

asetuksen mukaisesti. Tätä varten on laadittu henkilötietojen 

käsittelyä koskeva sopimus, Liite 3. 

 

4. Lääkärikeskuksen oikeudet ja velvollisuudet  

 Lääkärikeskus: 

         4.1. Antaa Elinkeinonharjoittajan käyttöön tarvittavin, ajanmukaisin kalustein, 

laittein ja välinein varustetun vastaanottotilan / työtilan tavanomaisine 

avustavine henkilökuntineen sovittuina aikoina. Niiden tulee soveltua 

Elinkeinonharjoittajan erikoisalan lääketieteelliseen toimintaan ja täyttää 

potilasturvallisuusvaatimukset. 

Osapuolet voivat sopia tämän Sopimuksen pohjalta myös 

vastaanottotoiminnan toteuttamisesta kokonaan tai osittain etäpalveluina.  

Osapuolet voivat sopia myös muusta yhteistyöstä, esimerkiksi 

Elinkeinonharjoittajan toimimisesta toisen palveluntuottajan tiloissa.  

Erityispalveluista sovitaan erikseen. 

 

 4.2. Huolehtii ajanvarauksesta (ml. ajanvarausjärjestelmä) sekä 

mahdollisista recall-kutsuista, joista Elinkeinonharjoittaja on sopinut 

potilaan kanssa. 

 

 

4.3. Informoi Lääkärikeskuksen käytännöistä ja toimintatavoista sekä 

niissä mahdollisesti tapahtuvista muutoksista. Käytännöillä ja 

toimintatavoilla tarkoitetaan tässä yleisiä käytäntöjä, jotka liittyvät 

Lääkärikeskuksen toimintaan, ei Elinkeinonharjoittajan 

hoitoratkaisuihin liittyviä tai muutoin hänen autonomiaansa kuuluvia 

asioita.  

 

 

4.4. Neuvottelee hyvissä ajoin Elinkeinonharjoittajan kanssa sekä uusien 

että jo voimassa olevien, Lääkärikeskuksen kolmansien osapuolien 

(kuten hyvinvointialueet, vakuutusyhtiöt ja 

työterveyshuoltoasiakasyritykset ym.) kanssa neuvottelemien 

sopimusten ehdoista ja/tai niitä koskevista muutoksista siltä osin kuin 

niillä on vaikutusta Elinkeinonharjoittajan toimintaan ja 

Sopimukseen. Elinkeinonharjoittajalle tulee antaa sopimuksista 

olennaiset tiedot, jotta Elinkeinonharjoittajalle jää valinnanvapaus 

päättää, ottaako hän vastaan sopimusten kautta tulevia potilaita vai ei.
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4.5. Informoi hyvissä ajoin muista mahdollisista sopimuksiin liittyvistä 

tarkistuksista tai asioista.  

 

4.6. Ohjaa potilaat Lääkärikeskuksessa samassa asemassa toimivien 

elinkeinonharjoittajien välillä tasapuolisesti tapauksissa, joissa potilas 

ei nimeä erikseen, kenen Elinkeinonharjoittajan hoitoon hän haluaa tai 

joissa potilas ei itse valitse verkkoajanvarauksessa 

Elinkeinonharjoittajaa tai joissa potilaan hoidontarve ei vaadi 

erityisosaamista.  
 

Kohtelee Elinkeinonharjoittajaa muiden elinkeinonharjoittajien 

kanssa tasapuolisesti. 

 

4.7. Sopii Elinkeinonharjoittajan kanssa, että tämän kiireelliset potilaat 

voidaan hoitaa Lääkärikeskuksen muiden lääkärien toimesta 

Elinkeinonharjoittajan sairastumis- tai (muissa) poissaolotilanteissa. 

 

4.8. Pitää potilaiden saatavilla palveluita markkinoitaessa 

kuluttajaviranomaisten edellyttämää hinnastoa Lääkärikeskuksessa 

perittävistä palkkioista.  
 

4.9. Huolehtii Elinkeinonharjoittajan toimeksiannosta hänen 

potilasrekisterinsä teknisestä ylläpidosta ja potilasasiakirjojen 

säilyttämisestä ja vastaa niiltä osin lainsäädännön perusteella 

määräytyvistä velvoitteista.  
 

Antaa Elinkeinonharjoittajan käyttöön potilasrekisterin pitämiseen ja 

tietojenkäsittelyyn ja muutoin Elinkeinonharjoittajan toimintaan 

tarvittavat ajantasaiset ja toimivat järjestelmät/sovellukset.  

 

Noudattaa potilastietojen luovutuksessa sekä muussa toiminnassaan, 

EU:n tietosuoja-asetusta (2016/679) ja voimassa olevaa 

tietosuojalainsäädäntöä ja muuta erityislainsäädäntöä sekä annettuja 

viranomaismääräyksiä. 

   

4.10. Huolehtii maksujen perinnästä ja tilityksestä viivytyksettä 

Elinkeinonharjoittajalle tämän Sopimuksen mukaisesti. 

 

4.11. Pitää salassa Sopimuksen voimassaoloaikana ja sen jälkeen 

Elinkeinonharjoittajaa koskevat liikesalaisuudet ja muut häntä 

koskevat olennaiset tiedot, eikä luovuta eikä käytä niitä muuhun 

tarkoitukseen kuin tämän Sopimuksen täytäntöönpanoon. 
 

4.12. Huolehtii Lääkärikeskuksen markkinoinnista. Lääkärikeskuksella on 

oikeus markkinoida myös Elinkeinonharjoittajan palveluja, ottaen 

huomioon lääkäreitä ja lääkärinpalveluja koskevat markkinointiohjeet 

ja markkinointia koskevan lainsäädännön. 
 

4.13. Toimittaa Elinkeinonharjoittajalle potilasasiakirjat hänen rekisteriinsä 

kuuluvista potilaista erillisen tietoja koskevan käsittelysopimuksen 

(Liite 3) mukaisesti, kun hän päättää toimintansa Lääkärikeskuksessa. 
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Luovutus tapahtuu omakustannusperusteista korvausta vastaan. Jos 

kustannuksia ei synny, ei korvaustakaan peritä. 

 

 Elinkeinonharjoittajan lopettaessa lääkäriammatinharjoittamista 

koskevan elinkeinotoimintansa kokonaan, menetellään 

potilasasiakirjojen säilytyksen osalta lain sosiaali- ja 

terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä (703/2023) koskevien 

säännösten mukaisesti. 

 
 

4.14. Ilmoittaa potilaalle hänen varatessaan aikaansa hoitavan lääkärin 

aseman sopimuskumppanina Kilpailu- ja kuluttajaviraston 

(jäljempänä KKV) kulloinkin voimassa olevan ohjeen mukaan. 

 

    

5. Elinkeinonharjoittajan oikeudet ja velvollisuudet 

 

               Elinkeinonharjoittaja:   

 

5.1. Noudattaa yleisesti hyväksyttyjä lääketieteellisiä periaatteita ja 

Suomen Lääkäriliiton antamia eettisiä ja muita ohjeita sekä tämän 

Sopimuksen liitteenä olevia yleisiä ehtoja. (Liite 1) 

 

Huolehtii oman ammattitaitonsa ylläpidosta ja kehittämisestä sekä 

tarpeellisesta kouluttautumisesta. 

  

 Saa Lääkärikeskuksen käytännöistä ja toimintatavoista sekä niissä 

mahdollisesti tapahtuvista muutoksista riittävän informaation. 

Käytännöillä ja toimintatavoilla tarkoitetaan tässä yleisiä käytäntöjä, 

jotka liittyvät Lääkärikeskuksen toimintaan, ei hänen 

Elinkeinonharjoittajana tekemiinsä hoitoratkaisuihin liittyviä tai 

muutoin hänen autonomiaansa kuuluvia asioita.   

 

5.2. Neuvottelee hyvissä ajoin Lääkärikeskuksen kanssa sekä uusien että 

jo voimassa olevien, Lääkärikeskuksen kolmansien osapuolien (kuten 

hyvinvointialueet, vakuutusyhtiöt ja työterveyshuoltoasiakasyritykset 

ym.) kanssa neuvottelemien sopimusten ehdoista ja/tai niitä 

koskevista muutoksista siltä osin kuin niillä on vaikutusta 

Elinkeinonharjoittajan toimintaan ja Sopimukseen. Saa 

Lääkärikeskukselta sopimuksista ja ehdoista olennaiset tiedot, jotta 

hänellä Elinkeinonharjoittajana on valinnanvapaus päättää, ottaako 

hän vastaan sopimusten kautta tulevia potilaita vai ei.  

 

5.3. Sopii Lääkärikeskuksen kanssa vastaanottoajat hyvissä ajoin 

etukäteen vähintään yhtä (1) kuukautta aikaisemmin, ellei muuta 

sovita, ja noudattaa sovittuja vastaanottoaikoja.   

 

   Sopii Lääkärikeskuksen kanssa, että kiireelliset potilaat voidaan 

hoitaa aseman muiden lääkärien toimesta Elinkeinonharjoittajan 

sairastumis- tai (muissa) poissaolotilanteissa.  
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5.4.    Päättää itsenäisesti palkkioistaan ja toimituttaa laskutuksen 

Lääkärikeskuksen kautta.  Pitää potilaiden saatavilla kulut-

tajaviranomaisten edellyttämää hinnastoa palkkioista.  

 

 Hyväksyessään ja osallistuessaan 5.2. kohdassa mainituin tavoin 

Lääkärikeskuksen kolmansien osapuolien kanssa neuvottelemien 

sopimusten perusteella potilaiden hoitoon, sitoutuu sovittuun 

palkkionmääritykseen.  

 

5.5. Siirtää tällä sopimuksella potilasrekisterinsä teknisen ylläpidon 

Lääkärikeskukselle. 

 

 Noudattaa potilastietojen luovutuksessa sekä muussa toiminnassaan, 

EU:n tietosuoja-asetusta (2016/679) ja voimassa olevaa 

tietosuojalainsäädäntöä ja muuta erityislainsäädäntöä sekä annettuja 

viranomaismääräyksiä.   

 

5.6. Huolehtii vero- ja eläkelakien mukaisista maksuista ja 

potilasvakuutuksesta sekä muista yrittäjätoiminnan lakisääteisistä 

velvoitteista kuten ilmoituksista ennakkoperintärekisteriin ja 

rekisteröitymisestä Soteri-rekisteriin sekä huolehtii OID-koodin 

ilmoittamisesta Lääkärikeskukselle. Ilmoittaa Lääkärikeskukselle 

mahdollisesta arvonlisäverorekisteriin kuulumisesta ja rekisteristä 

poistumisesta.  

 

5.7. Pitää salassa Sopimuksen voimassaoloaikana ja sen jälkeen 

Lääkärikeskusta ja sen sopimuskumppaneita koskevat 

liikesalaisuudet eikä käytä niitä muuhun tarkoitukseen kuin tämän 

Sopimuksen täytäntöönpanoon. 

 

5.8. On oikeutettu markkinoimaan palvelujaan ottaen huomioon 

Lääkäreitä ja lääkärinpalveluja koskevat markkinointiohjeet ja 

markkinointia koskevan lainsäädännön. 

   

5.9.  Huolehtii sovitusta omakustannusperusteisesta korvauksesta 

Lääkärikeskukselle päättäessään vastaanottotoimintansa 

Lääkärikeskuksessa ja saatuaan siltä potilasasiakirjat omaan 

rekisteriinsä kuuluvista potilaista. Jos kustannuksia ei synny, 

Elinkeinonharjoittajalta ei peritä kyseistä korvausta. 

 

 Lopettaessaan lääkäriammatinharjoittamista koskevan 

elinkeinotoimintansa kokonaan, menetellään potilasasiakirjojen 

säilytyksen osalta lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen 

käsittelystä (703/2023) koskevien säännösten mukaisesti. 

 

5.10. Huolehtii, että tiedot ajanvarauksessa ovat ajan tasalla, jotta 

Lääkärikeskus voi ilmoittaa potilaalle tämän aikaa varatessaan 

hoitavan lääkärin aseman sopimuskumppanina, KKV:n kulloinkin 

voimassa olevan ohjeen mukaan. 
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5.11. Sopii mahdollisista recall-kutsuista potilaan kanssa, jotta 

Lääkärikeskus voi huolehtia kutsujen lähettämisestä kohdan 4.2. 

mukaisesti. 

 

5.12.  Sitoutuu noudattamaan Lääkärikeskuksen ohjeita ja käytäntöjä myös 

omia laitteita käyttäessään sekä vastaa kyseisistä laitteista mukaan 

lukien niiden kunto, huolto, vakuutukset sekä niihin liittyvät vahingot. 

Omien laitteiden käyttämisen vaikutuksesta korvaukseen tai vuokraan 

sovitaan erikseen. 

 

6. Vastuut ja vaatimukset 

 

6.1.  Lääkärikeskus ja Elinkeinonharjoittaja vastaavat kumpikin 

itsenäisesti omasta toiminnastaan suoraan potilaille, viranomaisille ja 

muille tahoille, mutta eivät vastaa toistensa puolesta. Osapuoli on 

velvollinen huolehtimaan ilman viivytystä kaikista hänen vastuullaan 

olevista asioista ja niitä koskevista vaatimuksista.  

 

 

7.  Korvauksen suuruus ja perintä 

 

7.1. Elinkeinonharjoittaja maksaa Lääkärikeskukselle korvausta tai 

vuokraa.  

 

Sopimuksen allekirjoitushetkellä Elinkeinonharjoittajan asiakkailta 

laskuttamasta palkkiosta Lääkärikeskukselle perittävä korvaus tai 

vuokra on (  ). 

 

Korvausperusteiden tai vuokran muutoksista on neuvoteltava 

Elinkeinonharjoittajan kanssa.  

 

Jos korvaus on prosenttiperusteinen, korvaus maksetaan potilailta 

perityistä arvonlisäverottomista käynti-, toimenpide-, lausunto- yms. 

palkkioista. Korvaus peritään tilityksen yhteydessä. 

  

 

 8. Palkkioiden tilitys ym. 

 

8.1.  Ellei toisin erikseen sovita, Elinkeinonharjoittajan palkkiot välitetään 

hänen ilmoittamalleen pankkitilille siten, että kunkin 

kalenterikuukausipuoliskon aikana kertyneet suoritukset tilitetään 

seuraavan kalenterikuukausipuoliskon lopussa. Mikäli palkkioiden 

tilitys viivästyy yli 14 vuorokautta, on Elinkeinonharjoittajalla oikeus 

periä saatavilleen lain mukainen viivästyskorko.  

   

8.2.  Luottomyynti potilaalle edellyttää tämän Sopimuksen molempien 

Osapuolten hyväksyntää.  

 

8.3. Potilaalta saamatta jääneestä palkkiosta kantavat kumpikin Osapuoli 

oman yrittäjäriskinsä. 
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 Erillisten perintätoimenpiteiden kustannuksista sovitaan erikseen.  

  

 

 9. Sopimuksen voimassaolo ja päättyminen 

 

9.1. Tämä Sopimus on voimassa allekirjoituspäivämäärästä alkaen 

toistaiseksi ja on irtisanottavissa kumman tahansa Osapuolen toimesta 

yhden (1) kuukauden irtisanomisajalla, ellei pidemmästä 

irtisanomisajasta toisin sovita. Irtisanominen on toimitettava 

kirjallisesti tiedoksi toiselle Osapuolelle. Irtisanomisaika lasketaan 

irtisanomispäivää seuraavan kalenterikuukauden alusta lukien.  

 

Irtisanomisaikana Sopimus on edelleen voimassa sovituin ehdoin. 

Elinkeinonharjoittaja hoitaa tällöin myös potilaat, joille on jo aiemmin 

varattu aika tai jotka muutoin ovat hakeutuneet hänen vastaanotolleen, 

ellei erikseen muusta ole sovittu. 

 

9.2 Edellä sanotusta voimaantulopäivämäärästä huolimatta, tämä 

Sopimus ei kuitenkaan tule voimaan ennen kuin Elinkeinonharjoittaja 

on toteuttanut kohdan 5.6. mukaiset lakisääteiset velvoitteet. 

Sopimuksen voimaantulo edellyttää myös, että aluehallintovirasto tai 

Valvira on rekisteröinyt Elinkeinonharjoittajan 

palveluntuottajarekisteri Soteriin ja Elinkeinonharjoittaja on 

ilmoittanut OID-koodin Lääkärikeskukselle.  

    

9.3.  Kaikki muutokset, täydennykset ja lisäykset tähän Sopimukseen 

ollakseen päteviä on tehtävä Osapuolten välillä kirjallisesti ja 

molemmat Osapuolet hyväksyvät ja allekirjoittavat ne. Myös 

sähköinen allekirjoitus on mahdollinen. 

 

   

10.  Riitojen ratkaisu 

  

  

10.1.         Sopimusta koskevat riidat pyritään ratkaisemaan ensisijaisesti 

neuvotteluteitse. Mikäli neuvotteluissa ei päästä sopimukseen, riidat 

ratkaistaan yleisessä alioikeudessa.  

 

 

 11. Sopimuskappaleet 

 

   Tämä Sopimus on tehty kahtena samasanaisena kappaleena,  

   yksi kummallekin Osapuolelle. 

 

  

 Aika ja paikka 

  _____________________ 

 

  Allekirjoitukset: 
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 _____________________________ _______________________________   

  Lääkärikeskus  Elinkeinonharjoittaja 

 

 

 


	_____________________

